
 

                   KOMUNIKAT SPECJALNY 

z dnia 16 marca 2020 roku 

Aktualne informacje na temat połączeń autokarowych realizowanych przez firmę SINDBAD od 

18 marca 2020 roku 

Szanowni Państwo, 

W związku z licznymi ograniczeniami administracyjnymi na granicach wielu europejskich 

krajów, spowodowanymi wystąpieniem wirusa Covid-19 (Koronawirus) zostaliśmy zmuszeni do 

modyfikacji dotychczasowych rozkładów jazdy. Poniżej przekazujemy Państwu najnowsze informacje 

dotyczące realizacji połączeń przez firmę Sindbad od 18 marca 2020 roku: 



 

 

Wskazane miasta zarówno po stronie polskiej jak krajów zagranicznych są jedynymi 

możliwymi do sprzedaży miastami wyjazdowymi i powrotnymi. Pozostałe miasta czasowo zostały 

wycofane z oferty.  



 

Informujemy również, że w związku z ogromną ilością połączeń telefonicznych kierowanych 

na Infolinię naszej firmy czas oczekiwania znacznie się wydłużył. Zwiększyliśmy maksymalnie ilość 

stanowisk i robimy wszystko co w naszej mocy by Państwu pomóc w każdej sytuacji. Prosimy                             

o cierpliwość i wyrozumiałość. Przypominamy, że mają Państwo również możliwość samodzielnego 

dokonywania zmian w systemie Voyager na wcześniej zakupionych w Państwa biurach biletach. 

Jednocześnie informujemy, iż wszyscy klienci posiadający bilety mogą dokonywać wszystkich 

operacji na biletach, poprzez stronę www.sindbad.pl w zakładce Twoja podróż. 

 

Zarząd Sindbad Sp. z o.o. 

 

http://www.sindbad.pl/
https://www.sindbad.pl/pl/yourjourney/ticketchange

